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RAPPORT ANNUEL 2019-2020

POUR TOUTES
LES FEMMES

Cette année marque, en mars, le
40e anniversaire d'Info-
Femmes. La phrase "Lieu
d'echange pour toutes les
femmes" est le slogan de
l'organisme depuis des
décennies. Bien que le logo ait
été changé l'année derniere, le
slogan a été conservé et mis de
l'avant, signe que la mission est
toujours d'actualité et en
meémoire du travail fait par les
femmes depuis 1980.

Info-Femmes travaille depuis
plusieurs années a offrir ses
activités a une pluralité de
femmes. Outre la gratuité et
l'accessibilité a nos locaux, les
heures d'ouverture et ['offre
d'activités est au coeur de notre
définition de [l'inclusion. C'est
pourquoi un effort particulier a
été mis a programmer des
activités le soir et les fins de
semaine afin de mieux répondre
aux besoins de toutes.
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MISSION ET
PHILOSOPHIE

Info-Femmes permet aux femmes de briser leur isolement, de tisser des liens, de
partager leurs connaissances, d'apprendre ensemble et d’agir sur leur environnement.

Info-Femmes a vu le jour grace a l'initiative d'un groupe de femmes. Elles se sont
réunies pour partager leurs vécus et échanger avec d'autres femmes de la communauté.
En groupe, elles pouvaient surmonter leurs difficultés quotidiennes et apprendre des
expériences de toutes et chacune. De fil en aiguille, les rencontres sont devenues plus
régulieres et les activités plus planifiées. C'est ainsi qu'est né Info-Femmes qui ceuvre
"par et pour" les femmes depuis 1980.

Dans une perspective féministe et d'éducation populaire, les femmes sont soutenues
dans leurs démarches vers une plus grande autonomie et indépendance personnelle,
affective et économique.

C'est a travers des apprentissages et des réflexions critiques que les participantes
prennent conscience, de facon individuelle et collective, de leurs conditions de vie et
acquiérent ainsi des moyens pour avoir un meilleur pouvoir sur leur existence. Elles
accumulent les réussites, elles vivent une augmentation de leur estime personnelle,
elles rehaussent leur sentiment de confiance et elles constatent les effets positifs sur
leur santé physique et mentale.

Plus qu'un simple lieu qui offre des activités, Info-Femmes est un milieu de vie, géeré PAR
et POUR les femmes exclusivement. Elles peuvent s'impliquer et participer a la vie
associative et démocratique du Centre. Ouvert a la diversité, Info-Femmes vise a étre
accessible a toutes les femmes.

Toutes travaillent ensemble pour la réalisation du projet féministe, tout en participant a
un mouvement, a une vision collective d’'égalité, de justice et d’équité pour toutes !
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ORIENTATIONS ET
PRIORITES

Les orientations qui guident les choix d'Info-Femmes dans ses actions
sont les suivantes :

e Reconnaissance et visibilité en tant que leader de la condition des femmes
e Amélioration des conditions de vie des femmes
e Lutte aux inégalités sociales

Les grandes orientations sous-tendent et sont transversales a tous les moyens
développés au plan d’action d’Info-Femmes.

Priorités et objectifs généraux

e Assurer une meilleure visibilité d'Info-Femmes

e Faire reconnaitre I'expertise d'Info-Femmes dans la communauté

e Permettre une prise de conscience individuelle et collective des inégalités et des
stéréotypes sexistes vécus par les femmes

e Soutenir les femmes dans leurs choix et leurs actions

¢ Rendre Info-Femmes accessible a toutes les femmes

e Permettre aux femmes de s’engager concretement dans la réalisation de la mission
d’'Info- Femmes

Info-Femmes est fier d'atteindre ses objectifs et de réaliser son plan d'action

grace au travail de toutes!
Vous pourrez le constater a la lecture de ce document.
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VIE DEMOCRATIQUE &
ASSEMBLEE GENERALE

Le nombre de membres au 31 mars 2020 est de 70, ce qui représente une hausse de
34% par rapport a l'année derniere. Il faut mentionner qu'il n'est pas obligatoire
d'acheter la carte de membre pour participer aux activités d'Info-Femmes. Le nombre
de membre ne reflete donc pas le taux de participation aux activités de I'organisme.

Le 20 juin 2019 avait lieu I'assemblée générale annuelle. Nous accueillons toujours nos
membres avec un petit buffet et elles sont nombreuses a étre présentes lors de cet
evenement.

Outre le caractére plus officiel d'une telle rencontre, c'est un grand moment
d'échanges et les femmes sont toujours nombreuses a se remémorer les moments
marquants de l'année qui s'est écoulée. Certaines, qui ne fréquentent plus Info-
Femmes de facon réguliere, se font un devoir d'étre présentes. Elles "viennent aux
nouvelles" et vérifient si LEUR centre est toujours bien géré PAR et POUR les femmes et
si les activités offertes répondent aux besoins des participantes actuelles.

C'est le coup d'envoi des espaces de réflexions, de discussions et de travail et c'est a
partir de la que, chaque année, la vie démocratique d’Info-Femmes prend tout son
sens.
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CONSEIL
D'ADMINISTRATION

Cing femmes issues de la communauté ou
participantes de I'organisme et une représentante de
I'équipe de travail. La coordonnatrice est présente a
toutes les rencontres et transmet les informations
pertinentes et utiles aux administratrices afin de leur
permettre de prendre des décisions éclairées tant au
niveau de la gestion que de l'administration de
'organisme.

Six séances ont eu lieu cette année en plus du premier
Lac-a-I'épaule de deux jours pour un total de plus de
55 heures de travail pour chacune des membres. Des
échanges téléphoniques et électroniques ont
également lieu, si nécessaire, entre les rencontres.

Cette année, le conseil d’administration s'est, entre
autres, penché sur nos concertations. Apres plusieurs
heures de discussion, la décision fut prise de quitter I'R
des centres de femmes et la Fédération des femmes
du Québec. Info-Femmes se joindra plutét au Ragou
(regroupement alternatif des groupes de femmes
unis).

INFO-FEMMES

Le conseil d'administration 2019-2020
Manon Rouseau, Martine Juteau, Christine
Lafleur, Linda Dugas, Marie-Hélene Gauthier,
Linda Basque

Des discussions autour de nos heures d'ouverture et
activités offertes ont également animé le CA
notamment lors du Lac-a-I'Epaule.

Au mois de mars, alors que nous aurions du étre a
préparer notre assemblée générale de juin 2020,
c'est plutoét la difficile décision d'annuler le Brunch-
Spectacle et de fermer les locaux d'Info-Femmes qui
a du étre prise, a cause de la pandémie.

Veiller a ce que les travailleuses demeurent en poste
et que toutes les femmes restent en santé fut la
priorité a ce moment.

conseil

Info-Femmes tient a remercier le

d’'administration qui a a coceur le mieux-étre de
toutes les femmes de la communauté.

PAGE 07



RAPPORT ANNUEL 2019-2020

EQUIPE DE TRAVAIL

Les travailleuses d'Info-Femmes, rémunérées ou non, sont sans contredit le visage et les piliers de
I'organisme. C'est grace a elles si les femmes du quartier trouvent réconfort et écoute lorsqu'elles en ont
besoin. Les femmes savent qu'elles peuvent trouver du soutien en tout temps durant les heures
d'ouverture du centre, ce qui n'est pas offert par le systeme de santé et de services sociaux du Québec.

L'année a été marquée de plusieurs arrivées et départ, particulierement en lien avec les nouveaux
projets de l'organisme. Info-Femmes a pu mener a bien son plan d'action malgré tout et nos objectifs
sont atteints.

Le soutien des deux travailleuses contractuelles, qui ont assuré une présence continue durant les heures
d'ouverture, doit étre souligné. Elles s'occupaient également de plusieurs taches logistiques et des
inscriptions, ce qui permet aux travailleuses réguliéres de voir a la gestion de I'organisme ainsi qu'a la
planification, la réalisation et I'animation des activités d'Info-Femmes.

Malheureusement, les ressources financieres de base ne suffisent pas a maintenir ces postes de fagcon
permanente. C'est une subvention du Ministere du travail, de I'emploi et de la solidarité sociale qui
permet ces postes temporaires.

C'est le cas également pour nos travailleuses d'été dont le salaire est financé par le gouvernement du
Canada. C'est ce qui a permis, a |I'été 2019, d'offrir des activités estivales. Il va sans dire que si le
financement a la mission d'Info-Femmes était plus élevé, cela permettrait un accroissement des heures
d'ouverture et des activités offertes.

Il nous a fait plaisir également d'accueillir 2 stagiaires de niveau collégial cette année. Nous nous faisons
un devoir de faire de la place a la reléve et d'aider au parcours scolaire des femmes. En contrepartie,
elles apportent un vent de fraicheur et de nouveauté a l'organisme. C'est un échange profitable pour
toutes.

Que dire du travail des bénévoles/militantes ! Sans elles, il serait impossible d'en faire autant, Elles ont
été présentes dans toutes les sphéres de la vie du centre tant pour l'accueil au quotidien, les actions
collectives, les activités de promotion et de visibilité, les comités, les fétes et grands événements, les
sorties. on peut toujours compter sur elles, jour apres jour. Nous pouvons également compter sur des
ressources externes occasionnelles qui assurent I'animation de certaines activités spécifiques ainsi que
sur une technicienne comptable qui soutient notre travail administratif.

Ministere des femmes
5.7%

Emploi-Québec
19%

REPARTITION DES X
HEURES TRAVAILLEES

Régulieres
49.4%

8.6%

Info-Violence
17.3%
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LES ACTIVITES EN BREF

2019-2020 = 1456 PARCIPATIONS
Ateliers
On découvre!
On mange!
On bouge!
On marche!
On sort!
On crée!
On féte!
AGA
Portes ouvertes

Bilans

o 100 200 300 400
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ACTIVITES EDUCATIVES ET SERVICES

Le volet éducatif occupe une part importante dans la réalisation des objectifs du Centre. Les
activités sont diverses et adaptées aux besoins et aux intéréts des femmes. Elles leur
permettent d'apprendre, de réfléchir, de prendre la parole et d’agir sur elles-mémes ou sur les
enjeux qui nous confrontent collectivement. Nous avons offert plus de 70 activités
différentes cette année. Pour favoriser la participation de toutes les femmes, peu importe leur
revenu, toutes les activités sont gratuites, Que ce soient les « Lundis Découverte », les « Mardis
Ateliers », les Mercredis « On mange! ou On bouge! » ou les « Jeudis du carrefour créatif », les
activités éducatives que nous offrons favorisent I'échange et la réflexion sur diverses questions.
lIs ont aussi comme objectif de favoriser des démarches d’apprentissage et de réflexion
critique qui donnent des moyens d’avoir plus de pouvoir sur le quotidien. Elles visent
également a améliorer et a transformer les conditions affectives, sociales, économiques,
politiques et culturelles des participantes et a favoriser I'autonomie, le passage du « je » au «
nous » vers l'action collective, pour que les femmes se percoivent elles-mémes comme agentes
de changement et citoyennes actives. Pour permettre la participation et l'accés a un plus
grand nombre de femmes, nos heures d'ouverture s'étendent en soirée et les fins de semaine.
Cet horaire permet aux femmes d'avoir le soutien nécessaire en dehors des heures habituelles
d'autres organisations. Cette prestation de services a un impact sur la santé physique et
mentale de toutes.

SURVOL DES
ACTIVITES

Ateliers en série

Ces ateliers se déroulent sur plus d'une semaine et proposent une démarche d'approfondissement d'un
sujet. Ils contribuent a sortir les femmes de l'isolement, a susciter des prises de conscience, a les faire
constater qu’elles ne sont pas seules a vivre certaines situations. Le partage du vécu de chacune crée un lien
qui donne de la force pour trouver les pistes de travail ou de solutions, qu’elles soient individuelles ou
collectives.

Activités d'éducation populaire

Ces activités regroupent autant des conférences, des sorties, des spectacles, des pique-nique "échange", des
présentations, des discussions de groupe, des ateliers de création, des présentations de films ou
documentaires et plus encore.

Thémes abordés

En 2019-2020 nous avons échangé, entre autres, sur I'histoire des femmes, voyager seule, la charge mentale,
la réalité autochtone, les élections, la mémoire et I'Alzheimer, I'alimentation, nos relations, les violences faites
aux femmes. la communication, I'estime de soi, la reprise de pouvoir sur nos vies, I'accessibilité universelle, la
Marche Mondiale des Femmes, les cercles des fermieres, etc. De plus, nous avons expérimenté le yoga, le
ballet, I'auto-défense, le jardinage et nous avons visité le quartier et ses parcs et des secteurs de la ville de
Montréal qui méritent d'étre mieux découverts.
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99 %

des femmes participent
aux activites du lundi au
jeudt, entre 9h et 16h

41 %

des femmes partipent aux
activites en soiréee ou les
fins de semaine

AFIN DE PERMETTRE LA PARTICIPATION ET L'ACCES A UN PLUS
GRAND NOMBRE DE FEMMES, NOS HEURES D'OUVERTURE S'ETENDENT
EN SOIREE ET LES FINS DE SEMAINE. CET HORAIRE PERMET AUX
FEMMES D'AVOIR LE SOUTIEN NECESSAIRE EN DEHORS DES HEURES
HABITUELLES D'AUTRES ORGANISATIONS. CETTE PRESTATION DE
SERVICES A UN IMPACT DIRECT SUR LA SANTE GLOBALE, PHYSIQUE ET
MENTALE DE TOUTES.
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LES SERVICES

Ecoute/Interventions
individuelles/référencement

C'est avec une approche globale, féministe et
empreinte de respect que nous travaillons avec les
femmes afin de les soutenir dans leur réalité
quotidienne et dans leur recherche de solutions
pour améliorer leur situation. Nous évaluons a plus
de 200 le nombre d'interventions individuelles
teléphoniques ou en personne.

Informatique et téléphonie

Nous mettons a la disposition de toute des postes
d'ordinateurs avec accés internet ainsi que des
postes téléphoniques. L'utilisation de ces services
est estimé a une trentaine d'heures. L'acces aux
téléphones intelligents a un effet direct sur la
tendance a la baisse de la demande des femmes
pour ces services.

INFO-FEMMES

Les services regroupent l'écoute et le
soutien individuel, l'accés aux postes
informatiques ainsi qu'a notre centre de
documentation. Un meilleur financement
de base permettrait de répondre
positivement a la demande des femmes
de déployer ce volet en soirée et les fins de
semaine

Centre de documentation

Info-Femmes offre également d’autres services
pour soutenir les femmes dans leurs démarches
d’autonomie. Nous avons, entre autres, un centre
de documentation ou Il'on retrouve divers
documents sur la condition féminine, la sexualité,
le travail, la santé, etc. ainsi que de l'information
sur les ressources du quartier.

Halte-Garderie

Nous avons aménager le local destiné a la halte-
garderie. Ce service est offert aux femmes qui
participent a nos activités. Cette année, Ia
demande fut trés faible, a évaluer pour les années
futures.
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ACTIONS
COLLECTIVES

Chaque année, Info-Femmes initie ou
participe a différentes actions,
manifestations ou pétitions. Nous luttons,
entre autres, pour |'‘augmentation du
financement de base des organismes
communautaires. contre les violences
faites aux femmes, pour la reconnaissance
des acquis des personnes immigrantes,
contre la pauvreté et l'exclusion et pour
toute cause qui touche de prés ou de loin
I'amélioration des conditions de vie des
femmes.

En 2019-2020, Nnous Nous sommes
engagées particulierement, mais non
seulement, au sein d'actions qui touchent
les violences faites aux femmes.

Dans le cadre des 12 jours contre la
violence faite aux femmes, une distribution
de rubans blancs a été faite en partenariat
avec le Carrefour des femmes d'Anjou
pour sensibiliser la population en plus de
participer avec les autres membres du
RAGOU a une action collective.

Le 8 mars, Info-Femmes a organisé une
action "souliers rouges" devant la maison
de la culture de Mercier-Est et y a invité
tous les partenaires du quartier ainsi que la
population.

INFO-FEMMES

L'action collective est au coeur de la
mission d'Info-Femmes. C'est avec les
femmes que nous l'actualisons.

« Notre vie est pour une grande
part composée de réves. Il faut les
rattacher a l'action.» - Anais Nin
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FORUM 2019

Info-Femmes s'est joint au comité organisateur du Forum de
Mercier-Est, chapeauté par la table de quartier Solidarité Mercier-
Est et a fait partie du processus en participant aux différentes
activités préparatoires et a la journée Forum du 23 novembre

2019. Les femmes ont été sondées sur

les différents axes a

améliorer dans le quartier et nous avons recu l'équipe de SME
pour mieux comprendre cette démarche qui se fait tous

ans.

-

b 's COUP D’GIL SURLA
Forum200 DEMARCHE FORUM 2019

Janvier

Mars Juin

Juillet

Aoiit embre

les cinqg

Forum2019

Mercier-Est en mouvement

Formation du
Comité Forum

11

rencontres du
Comité Forum
nécessaires
tout au long
de la démarche
FORUM

LES 5

OBJECTIFS

DE LA DEMARCHE

sondage de pré-consultation

200

personnes ont participé
a ce sondage de pré-consultation
sur les enjeux du quartier

5.

Début des consultations citoyennes
-Sondage en ligne
- Consultations en face a face

Tournée des organismes
- Rencontre avec les équipes

+200

citoyen.ne.s rencontré.e.s lors

des consultations en face a face
dans les endroits publics et
les événements du quartier

Créer un sentiment d’appartenance, de fierté et d'engagement dans Mercier-Est.

Faire un état de la situation du quartier qui comprend notamment
les enjeux auxquels il faut faire face et cela, dans une vision globale.

Renforcer la responsabilité et 1a participation individuelle et collective
pour le bien commun.

Sensibiliser I'ensemble de la population, consolider et développer la
participation de tous les acteurs du quartier.

Déterminer collectivement les priorités de quartier qui seront centrales
pour I'amélioration des conditions et de la qualité de vie dans Mercier-Est.

INFO-FEMMES

Cafés urbains
7,15 et 22 octobre

Consultations citoyennes
-Sondage en ligne

- Consultations en face a face

Consultations
Tournée des organismes -Sondage en ligne
- Rencontre avec les équipes

- Rencontre des usagéres
et des usagers

250

personnes ont participé
a la consultation en ligne

[ @

organismes et institutions de
Mercier-Est consulté.e.s pendant la
tournée des organismes

Mini Forums
dans les écoles
Collége Mont-Royal
Ecole Louise-Trichet
Ecole Philippe-Labarre
Ecole Saint-Justin

Environ
personnes étaient présentes
lors de chaque café urbain

Ligne du temps du Forum 2019 - Source: http://solidaritemercierest.org/

Journée FORUM!

participant.e.s attendu.e.s
pour déterminer les priorités
du quartier

priorités a déterminer ENSEMBLE
pour le développement du quartier

pour les 5 prochaines années!

PAGE 14



RAPPORT ANNUEL 2019-2020

VISIBILITE

Que ce soit par le biais d’articles de journaux, notre page Facebook, des activités de
sensibilisation, des kiosques, la foire commerciale, la féte de la Famille ou encore
I’envoi par courrier et courriel, ainsi que la distribution de notre programmation dans le
quartier, Info-Femmes ne cesse d'augmenter sa présence auprés des femmes et des
différents acteurs de notre milieu. Prées de 600 programmations sont envoyées a
chaque saison, pour un total de prés de 2400 envois postaux et électroniques et nous
avons distribué plus de 1000 programmations lors des différents événements auxquels
Info-Femmes a participé tout au long de I'année. Le journal de quartier, Le Flambeau
version papier nous permet de rejoindre 56 756 foyers et la version électronique atteint
1537 998 personnes. 47% du lectorat est constitué de femmes.

De plus en plus, notre meilleur outil de promotion est notre page Facebook, qui ne
cesse d'augmenter ses "J'AIME" d'année en année comme vous pouvez le constater sur
le graphique ci-dessous. En date du 31 mars 2020, la page compte 1264 "J'aime".

1500

1000

500

2016 2017 2018 2019 2020
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PROJET INFO-VIOLENCE
ENGAGE.E CONTRE LA VIOLENCE
SECRETARIAT A LA CONDITION FEMININE

Financé par le Secrétariat a la condition féminine, ce projet vise a sensibiliser et
informer la population de Mercier-Est et des alentours sur la violence conjugale. Pour
ce faire, Info-Femmes a élaboré et offert une série d’ateliers qui permettent aux
personnes qui y participent de devenir des témoins actifs et a agir sur les normes
sociales qui engendrent la violence conjugale. Ces ateliers ciblent les groupes
suivants

e Formation en milieu de travail, pour les employés et employeurs

e Pour le meilleur ou pour le pire, pour les femmes de plus de 35 ans

o Devenir témoin actif efficace, pour des groupes mixtes de plus de 35 ans

» 10 signes pour savoir si j'ai fait le bon choix, pour les femmes de moins de 35 ans:

* 10 signes pour savoir si j'ai fait le bon choix, pour des groupes mixtes de moins de 35 ans

Le projet a connu un début un peu difficile. Nous avons eu beaucoup de difficulté au
niveau de I'embauche d'une chargée de projet; la pénurie de main-d’oceuvre et les
exigences du poste ont fait en sorte que nous avons du finalement dégager une
membre de I'équipe pour mener a bien ce beau projet. Une fois cette décision prise,
nous avons réussi a offrir nos ateliers aux premiers 15 groupes pilotes, ce qui nous a
permis de bonifier nos outils et d’évaluer leur pertinence. Tous les groupes qui ont
participé a cette premiéere étape se sont dit plus que satisfaits du contenu et de la
qualité de nos ateliers. Nous étions donc en plein recrutement pour de nouveaux
ateliers, et avions méme plusieurs rencontres de planifiées, lorsque le tout s’est arrété
au mois de mars... a suivre.

INFO-FEMMES PAGE 16



RAPPORT ANNUEL 2019-2020

Nous ne pouvons passer sous silence les meurtre d'Hugo et d'Elise, assassinés par leur
pére, a I'automne 2019. Tout le quartier a été ébranlé et Info-Femmes s'est empressé
d'organiser une vigie sur la rue Curatteau, face a la maison des victimes, pour
permettre a la communauté de vivre leur peine et leur coléere et d'offrir leur soutien a
la meére, Florence. Info-Femmes s'est fait un devoir de faire immédiatement le lien
avec la violence conjugale et a uni sa voix a beaucoup d'autres afin de mettre en
lumiere, dans tous les médias, les dangers réels que courent les femmes et leurs
enfants dans les situations de séparation.

Par la suite, Info-Femmes a organisé une grande rencontre avec tous les acteurs du
quartier, autant du milieu communautaire qu'institutionnel et politique pour arrimer
nos interventions en matiere de violence conjugale. Malheureusement, la pandémie
est arrivée et nous n'avons pu donner suite a ces travaux mais ce n'est que partie
remise.

Les ateliers Info-Violence se poursuivront, si vous étes intéressés.es pour vous-mémes
ou pour votre milieu de travail, n'hésitez pas a nous contacter.

INFO-FEMMES PAGE 17
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PROJET RENFORCEMENT DES CAPACITES
MINISTERE DES FEMMES ET DE L'EGALITE DES GENRES

Nous avons déposé une demande de subvention auprés du Ministére des femmes et de I'égalité des genres
dans le cadre d’'un appel de propositions visant le renforcement des capacités. Notre projet « Diversification
des sources de financement » a été accepté. Il a débuté en juillet 2019 et se terminera en juin 2022. Cette
demande a été faite dans l'objectif d’'embaucher une travailleuse supplémentaire en recherche de
financements, afin de :

« Assurer la santé financiére d’'Info-Femmes afin d’augmenter le nombre d’activités et d’actions favorisant
I'égalité entre les sexes,

» Diversifier nos sources de financement

o Assurer la pérennité de nos activités de financement

Le role de la nouvelle travailleuse est de développer nos stratégies et nos outils en autofinancement. Nous
souhaitons rendre ce poste permanent, notamment grace aux nouveaux financements et partenariats
obtenus. Une nouvelle travailleuse permanente permettrait a Info-Femmes de pouvoir proposer toujours
plus d’activités gratuites a ses participantes. Pour cela, nous travaillons a créer des partenariats et des liens
durables avec nos donateurs et nos bailleurs de fonds (création d’'une base de données, etc.). Nous
entretenons des contacts réguliers avec ceux-ci, veillons a maintenir une bonne entente afin d’inscrire cette
collaboration dans le long terme.

Nous réfléchissons a la création de nouvelles activités de levées de fonds et a 'amélioration de celles déja
mises en place. Nous développons de nouveaux partenariats avec les différents acteurs du quartier. Nous
avons par exemple expérimenté les « boites a dons » déposées dans six commerces locaux. Cette initiative
a été accueillie avec enthousiasme par les commercants. Nous réitérerons cette activité chaque année en
espérant collaborer avec davantage de commerces et donc recueillir davantage de dons.

Nous avons également travaillé a donner plus de visibilité a notre activité principale d’autofinancement,
notre Brunch-spectacle. Nous avons promu I'événement sur les réseaux sociaux (Facebook et Instagram) et
dans certains commerces et locaux du quartier. Nous avons travaillé a fidéliser les personnes qui achétent
des billets, les donateurs et les partenaires, mais avons également pu rejoindre de nouvelles personnes et
de nouveaux partenaires.

Pour pérenniser nos progrés, nous élaborons des stratégies de financement a long terme, comprenant
divers aspects : commandites, dons, activités-bénéfice, visibilité du centre, partenariats avec les acteurs du
quartier, présence numérique, etc. Nous avons mis en place des outils d’évaluation rigoureux pour effectuer
un suivi de nos projets.

Comme a notre habitude, nous avons organisé la 3e édition du brunch-spectacle autour de la Journée
internationale pour les droits des femmes. Il est important pour nous de mettre les femmes au cceur du
brunch-spectacle, et de célébrer le 8 mars en soulignant toutes les avancées historiques pour leurs droits.
C’est la raison pour laquelle les artistes que nous avons invitées étaient des femmes féministes aux valeurs
qgue nous partageons. Notre invitée d’honneur, Manal Drissi, avait préparé une intervention sur le
désavantage numérique des femmes, suivie d’'un moment festif et de reprises de chansons exclusivement
de femmes, chantées par le duo Karine & Isabelle.
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PROJET RENFORCEMENT DES CAPACITES

MINISTERE DES FEMMES ET DE L'EGALITE DES GENRES
(SUITE)

Par ailleurs, notre événement participe a 'amélioration de la santé globale des femmes : leur implication
bénévole, la mise en valeur de leurs productions artisanales, les activités prévues, les moments de
rencontre et d’échanges sont tout autant de raisons pour les femmes de se réjouir, d’améliorer leur estime
de soi, de s'investir dans la communauté et de participer a des activités d’éducation populaire.

Cette année, le brunch était d’autant plus particulier qu’il marquait le 40e anniversaire d’Info-Femmes. A
nouveau, la journée était organisée au Club de Golf de I'lle-de-Montréal, le 15 mars 2020.

Pour la premiére fois, nous avons créé une billetterie en ligne afin de faciliter 'achat pour les personnes
souhaitant acheter des billets de chez elles. Ce fut un succeés puisque nous avons vendu plus de 180 billets
électroniques en tout.

Plusieurs activités d’autofinancement étaient organisées.

Un tirage « moitié-moitié » était prévu pendant le brunch : les billets sont vendus lors de I'événement et le
tirage est fait a la fin de la journée, la moitié des sommes collectées est reversée a la personne gagnante et
l'autre moitié a Info-Femmes.

Un autre tirage était également organisé pour la premiére fois. Les billets ont été mis a la vente quelques
semaines avant I'événement, en ligne et dans nos locaux, et pouvaient toujours étre achetés jusqu’a la fin
du brunch. Nous avons sollicité de nombreuses entreprises et commerces qui nous ont généreusement
offert plusieurs types de prix:

» Sorties culturelles : billet pour le concert de Marie-Mai, entrées dans divers musées de Montréal, billets
de spectacle de théatre et de cirque

e Sports : tee-shirt autographié par les Canadiens de Montréal, billets pour assister a un match de
I'lmpact de Montréal, simulateur de chute libre

» Loisirs: billets pour la Ronde, le Super Aqua Club, le Zoo de St-Félicien

* Soins: microblading, coiffure, manucure

+ Donations : cafetiére Keurig, carte-cadeau

Les billets des tirages se sont trés bien vendus, et nous espérons faire de cette activité une tradition
annuelle.
Nous avons également reqcu de généreuses donations d’élus locaux et d’entreprises du quartier, comme

lors des éditions précédentes, ainsi que de la part de nouveaux partenaires solidaires.

Nous tenons a souligner la collaboration exceptionnelle des élus, des entreprises
et commercants du quartier!
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PROJET RENFORCEMENT DES CAPACITES

MINISTERE DES FEMMES ET DE L'EGALITE DES GENRES
(SUITE)

Pour mettre en lumiére le travail réalisé par les femmes tout au long de I'année, les productions de notre
Carrefour créatif étaient exposées dans la salle. Pour les femmes, présenter leurs créations durant notre
activité-bénéfice annuelle et les mettre en vente est une source de fierté qui leur permet de renforcer leur
estime de soi. Elles contribuent au bon fonctionnement du centre a leur fagon, et leur implication est trés
appréciée!

Malheureusement, nous avons di annuler le brunch-spectacle le 13 mars 2020 en raison de la COVID-19.
Nous avons offert a tou.te.s les acheteurs.euses la possibilité d’'un remboursement de leur billet. Un grand
nombre de ces personnes ont choisi de nous en faire don, et nous les en remercions chaleureusement.

Les tirages ont été reportés a une date ultérieure afin que nous puissions vérifier que les prix a gagner
seront toujours valides (billets de théatre, de concert, etc.) et utilisables (s’agissant par exemple des soins
de beauté ou des sorties dont les établissements ont di fermer). Nous voulions également nous assurer
gue nous pourrons organiser les tirages selon les mesures de distanciation physique obligatoires.

Le brunch-spectacle a tout de méme été une réussite du point de vue de l'autofinancement car nous avons
pu générer un surplus malgré l'annulation. Cela nous permettra de financer d’autres activités comme
prévu. Ce fat aussi une réussite en termes de visibilité, s’agissant des nouveaux partenariats créés avec nos
donateurs et avec les acteurs du quartier, ainsi que dans les liens créés avec la communauté et la
fidélisation des personnes assistant a I'événement.

L'annulation de derniére minute a causé une grande déception auprés des personnes qui revenaient a
notre brunch-spectacle pour la troisiéeme fois. Cela a aussi eu un impact financier pour Info-Femmes. Celui-
ci a néanmoins été amoindri grace aux personnes ayant décidé de ne pas se faire rembourser leur billet
mais de nous en faire don, ainsi qu'a la souplesse et a la compréhension dont ont fait preuve nos
partenaires. Le Club de Golfe a notamment accepté, malgré I'annulation de derniére minute, de modifier
certains aspects du contrat initial pour que nos pertes ne soient pas trop importantes et que nous
trouvions une entente satisfaisante pour tout le monde.

Les futures éditions du brunch-spectacle s’'annoncent donc comme des succes!

Nous remercions trés chaleureusement toutes les personnes qui ont accepté de nous faire don du prix
des billets qu’elles avaient achetés, bien que le brunch-spectacle n’ait pas eu lieu. Nous tenons
également a remercier tou.te.s nos partenaires et contributeurs.rices.

Fondaction, Centrale des Syndicats du Québec, Arrondissement Mercier- Hochelaga-Maisonneuve, Mario
Beaulieu, Richard Campeau, La Belle Province, Keurig, Centre des Sciences de Montréal, Musée des
Beaux-Arts de Montréal, Salon de Beauté 8735, Zoo sauvage de St-Félicien, Balad’Air, SkySpa, Impact de
Montréal, Bronzage et esthétique Aphrodite, Broadway Pizzeria, TOHU, Beautique, Le Grill Barroso,
Espace pour la vie, Musée McCord, Pharmacie Décembre et Doméus Jean Coutu, Canadiens de Montréal,
Super Aqua Club, Le Ronde, Evenko, Théatre Denise-Pelletier, Skyventure
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Chronigueuse,
humoriste, autrice,
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conférenciére,
animatrice,
idégtrice, ironiste
et créatrice
d'excellents jeux
de mots poches.

ABELLE KARINE
E'RAlNVILLE RUSSELL

Pour souligner le 40° c:n_niversdre
d'Info-Femmes en musigue eten
chansons! Que du plaisir!
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COUP D’OEIL SUR

MERCIER=EST

Crédit pheto: Les badauds de Mercier-Est

Mercier-Est, c’est :

2
7’2 km 6 secteurs composent le quartier de Mercier-Est :

Superficie totale du quartier Mercier-Est. Ses limites
sont l'autoroute 25 a l'ouest, I'avenue Georges-V
a l'est, le fleuve Saint-Laurent au sud et
I'arrondissement d’Anjou au nord.

» Fonteneau » Saint-Justin
» Contrecceur » Saint-Victor
» Sainte-Claire/Sainte-Louise-de-Marillac
» Saint-Bernard/Saint-Frangois-d’Assise

44 740 33 %

résident[ejs en 2016 (42 485 en 2011) , c'est la proportion de la population de Mercier-Est dans
soit 11 840 ménages. I'arrondissement Mercier-Hochelaga-Maisonneuve.

O O 06 o & O
Les familles de Mercier-Est fmfmm
* 62 % des ménages du quartier ont des
enfants. Les femmes en majorité

* 950 familles ont 3 enfants ou plus, soit 8 % 51% de femmes et 49 % d’hommes
des familles du quartier, comparativement
a7 Y% dans le reste de l'arrondissement
et a 10 % pour Montréal.

composent la population du quartier.

Lage moyen des habitants du quartier est de
41,6 ans, en comparaison avec 41,2 ans
pour 'arrondissement et 40,6 ans

pour Montréal.

* 40 % des familles avec
enfants sont monoparentales,
comparativement a

®
32 % pour la ville
de Montréal.

Source: http://solidaritemercierest.org/
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Mercier-Est : une population active et dynamique

Population de Mercier-Est et de Montréal, selon I'dge.

Les 20-44 ans représentent 33 %

de la population (37 % pour Montréal)

65 ans et plus
60 aéhans
55 a 59 ans
50 a 54 ans
453 49 ans
40 a 44 ans
35a39ans
30a34ans
254329 ans
20 324 ans
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18%

m Montréal mMercier-Est

Les 45 4 65 ans forment le tiers
(30 %) de la population de Mercier-Est
(25 % pour Montréal)

Population
active

78%

Hommes = 80 %
Femmes =75 %

Le revenu médian du quartier est passé a 38 570% en 2016 :

une augmentation de 10 000% depuis 2001!

22 %

selon le niveau d'éducation

3000 ——
. . + 2500 —
des résident|e]s ne possede aucun 2000
certificat, diplome ou grade, en 1500
. 5 . 1000
comparaison a 20% pour 'arrondissement 00
et 16,8% pour Montréal. o | | '
:i\éj a&& é\@% «:\\9\ &é é\ég}
. & & F & & &
C’est le secteur Contrecceur qui est le plus R
& i
hautement scolarisé avec ses 38 % ] &

de diplomé[e]s universitaires.

Population de Mercier-Est, par secteur,

W Aucun certificat, dipléme ou grade

2 Dipitme d'4tudes secondaires ou
I'équivalent

m Dipléme d'apprenti ou d'une école de
métiers

M Dipléme d'un colldge, d'un cégep ou
autre établissement d'enseignement
non-universitaire

m Dipléme universitaire inférieur au
baccalauréat

m Baccalauréat

= Dipléme ou grade universitaire
supérieur au baccalauréat

r————————1

Une vague d'immigration

20% de la population immigrante de Mercier-Est s'est
installée dans le quartier entre 2011 et 2016, soit 4% de la
population totale du quartier.

¢
N7

INFO-FEMMES

Les nouveaux arrivant[els d'Algérie représentent
18 % de la population immigrante du quartier
arrivée entre 2011 et 2016. Les immigrants d'Haiti
comptent pour 12 % de cette vague d'immigration.

Source: http://solidaritemercierest.org/

| LOGEMENT

55 % des ménages sont locataires
vs. 45 % propriétaires

735 9%

Colit moyen d'un logement dans
Mercier-Est en 2018 ( 712 % en 2017)

Taux d'inoccupation : 0,9 %
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Secteur Saint-Franceis-d'Assise /
Saint-Bernard

=

Saint-Francois-d'Assise /

Saint-Bernard
Population : 10 545

24% des résident[e]s de
Mercier-Est y habitent.

1/4 de sa population ne
posséde aucun diplome,
certificat ou grade.

24 % des emplois du quiartier
sont dans ce secteur, et 52 %
d'entre eux sont occupés par

des hommes.

Saint-Victor
Population : 12 515

Sa superficie de 1,61 km?*

et sa population - 22 % des
habitant[e]s du quartier y
résident - en font le secteurle
plus important de Mercier-Est.

Les familles monoparentales
représentent 45 % de ses
résident[e]s.

28 % des emplois du quartier
s'v retrouvent.
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Secleur Fonteneau

Secteur Sainte-Claire /
Sainte-Louise-De-Marillac

Secteur Saint-victor

Sainte-Claire /
Sainte-Louise-de-Marillac
Population : 8 860

20% des Mercier-Estois[els
y résident

On y retrouve 6 des 13 écoles
du quartier!

C'est le secteur ol la population

agée de 15 ans et plus est la

plus importante avec une

proportion de 87 % (7 670 sur
8 860 habitants).

Saint-Justin
Population : 6 360

14 % des résident[e]s de
Mercier-Est y habitent.

('est le secteur avec le plus de
familles avec 2 enfants et plus.

5 % de sa population immigrante
est arrivée entre 2011 et 2016.

Ce secteur possede un des
fleurons du quartier: le parc
Thomas-Chapais.

Ce portrait de quartier a &té réalisa par Axel Adam, stagiaire 3 solidarité merder-Est, dans le cadre de |a démarche Forum Mercier-Est en mouvement 2015,
snlidarité Mercier-Est remercie chaleureusement Mancy Truchon et Mathalie Langlois du CIUSSS de I'Est-de-le-de-Montréal, ainsi gue I'arrondissement
Mercier-Hochelaga-viaisonn euve de nous avoir fourni les données nécessares ala réalisation de celui-ci.

Secteur Saint-Justin

Secteur Contrecoeur

Fonteneau
Population : 3 240

Seulement 7% de la population
du quartier y réside.

L'age moyen y est de 51,6 ans :
c'est le secteur le plus agé du
quartier.

47 % des menages du secteur
sont sans enfant et 34 % de
sa population est diplomée
universitaire.

Contrecoeur
Population : 3 220

('est le secteur le moins populeux -
7 % de la population - de
Mercier-Est et aussi un des
moins vastes (0,6 km?).

('est le secteur le plus jeune du
guartier avec sa moyenne d'age
31,7 ans.

On y retrouve la plus grande

proportion d'immigrant[e]s,
soit 27 % de sa population.

SOLIDARITE
W Mercier-Est
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FINANCEMENT

Programme de soutien aux organismes communautaires
C’est le financement principal du centre, celui qui lui permet d’exister.

Secrétariat a la condition féminine
Projet Info-Violence

Ministére des femmes et de I'égalité des genres
Programme renforcement des capacités

Soutien a I'action bénévole
Le député de Bourget nous aide financiérement chaque année dans le cadre de ce programme.

Ville de Montréal - Aide aux organismes locataires
Les organismes communautaires peuvent compter un soutien financier d’'une valeur de 7% du cout du loyer.

INFO-FEMMES | LIEUX DE CONCERTATION

RQASF - Réseau Québécois d'Action Pour La Santé Des Femmes

AHGCQ - Association des haltes-garderies communautaires du Québec
RELAIS-FEMMES

RIOCM - Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal
RAFSSS - Réseau d’action des femmes en santé et services sociaux

RAGOU - Réseau alternatif des groupes de femmes unis

TGFM - Table des groupes de femmes de Montréal

SME - Solidarité Mercier-Est

|
_
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Mot de la fin

L'année 2019-2020 s'est terminée abruptement en raison de la
pandémie et du confinement qui en a découlé. Depuis le 13 mars
2020, nos locaux sont fermés et nous nous sommes réorganisées tres
rapidement. Toute I'équipe poursuit ses activités en télétravail et nous
voyons comment adapter notre programmation a distance et
poursuivre notre soutien aux femmes.

Pour nous joindre : 514-355-4529
CentrelF@hortmail.com

infofemmes.net

N'hésitez pas a nous contacter et bienvenue a toutes les femmes !
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